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Zasady obowiqzujgce w Gabinecie Kosmetologii Profesjonalnej SKin Experts

Uprzejmie prosimy o punktualne przybycie na uméwiony zabieg. O ewentualnym opdznieniu prosimy

informowac¢ nas SMS-em/telefonicznie/meilowo. W przypadku, gdy:

a) Pani/Pana spdznienie bedzie krotsze niz 15 minut zabieg zostanie wykonany w catosci.

b) Pani/Pana sp6znienie bgdzie diuzsze niz 15 minut nie gwarantujemy wykonania zabiegu w pelnym
zakresie.

Ze swojej strony doktadamy wszelkich staran, aby zabieg rozpoczat si¢ punktualnie, czasem z powodu

zmiany/przediuzenia zabiegu pojawia si¢ poslizg, ale gdy jest wigkszy niz 10 minut informujemy Panstwa

SMS-em/telefonicznie.

O kazdej wizycie w gabinecie pracownicy przypominaja SMS-em dzien wczesniej, o poniedziatkowej

wizycie informujemy w piatek/sobote.

Jezeli Pani/Pan nie bgdzie mogta/mogt przyjs¢ na zabieg prosimy o informacj¢ zwrotng minimum dzieh

wczesnie;j.

Dbajmy o zdrowie swoje i innych — na terenie calego gabinetu obowiazuje zakaz palenia tytoniu

i e-papierosow.

Kochamy dzieci, jednak podczas naszej pracy nie jeste$my w stanie odpowiada¢ za maluchy.

W obawie o bezpieczenstwo dzieci prosimy o pozostawienie ich w domu pod opieka dorostego — salon jest

miejscem petnym niebezpieczenstw (szklo, kwasy, elektryczno$c).

Za szkody 1 zniszczenia dokonane przez dzieci do 18 roku zycia rodzice ponosza petna odpowiedzialnosé¢

finansowa.

Osoby bedace pod wptywem alkoholu lub srodkow psychoaktywnych beda proszone o opuszczenie gabinetu.

Zwierzaki mate i duze prosimy o pozostawienie W przedsionku przed gabinetem przygotujemy dla nich

miseczke chlodnej wody dla uprzyjemnienia czasu oczekiwania na wiasciciela.

Personel ma prawo odmowi¢ wykonania zabiegu, gdy Pani/Pan zachowuje si¢ w sposob uznany powszechnie

za niekulturalny lub wulgarny w stosunku do pracownikéw i 0sob przebywajacych w salonie.

Gabinet ma by¢ oaza spokoju i relaksu, dlatego prosimy o wyciszenie telefonéw komodrkowych

lub prowadzenie rozmowy znacznie obnizonym tonem.

Prosimy o zachowanie ciszy, stuchanie mediow (filmy, muzyka, audiobooki) przez stuchawki — w gabinecie

trwaja zabiegi wyciszajace.

Zabiegi i serie pielggnacyjne sa dobierane indywidualnie do potrzeb i oczekiwan klienta.

Okres nie jest przeciwwskazanie do depilacji pasta cukrowa, jednak warunkiem wykonania zabiegu jest

zabezpieczenie si¢ tamponem.

Pakiety zabiegdéw na ciato prosimy w catosci zaptacic przy pierwszej wizycie.

Na wykonanie zabiegéw z pakietu Pani/Pan ma 7 tygodni od dnia zakupu.

Wszystkie bony prezentowe i zaproszenia sa wazne przez 3 miesiace od daty zakupu.

W przypadku braku mozliwosci dokonania zaplaty za ushuge badz produkt (po jej wykonaniu) takze

w przypadku awarii terminala nalezy zostawi¢ w gabinecie dokument tozsamosci do czasu uregulowania

ptatnosci- najpdzniej do konca dnia.

Prosimy zglasza¢ wszelkie uwagi i zastrzezenia dotyczace gabinetu/ personelu/ zabiegow bezposrednio

po ich zaobserwowaniu.

Zardéwno personel, Klientki/Klienci oraz osoby przebywajace w gabinecie zobowiazuja si¢ do przestrzegania

tego regulaminu.

Kazdy korzystajacy z wustug Gabinetu Kosmetologii Profesjonalnej Skin Experts, oznajmia,

ze zapoznat si¢ z treScig regulaminu.
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